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1. Privacidad de los datos

Desde el primer momento el proyecto se planted bajo el compromiso de cumplir estrictamente con
la normativa europea y espafiola en materia de proteccion de datos de carécter personal. Por este
motivo todos los datos han sido sometidos desde un primer momento, mediante un sistema inno-
vador y patentado, a un proceso que garantiza la anonimizacion irreversible de los datos mediante
algoritmos homologados.

Asi pues el proyecto recoge todos los datos de forma andnima, dando total cumplimiento a la Re-
gulacién General de Proteccién de Datos de la Unién Europea (RGPD 2018).

2. Periodo y zonas de estudio

La recogida de datos comprende desde del 19 de junio de 2020 hasta el 27 de septiembre de
2020.

Se ha realizado un andlisis de la parte principal del municipio de Sitges, y una centrada en la zona
de la Fragata / Passeig de la Ribera:

‘.\‘ =

Fragata / Passeig de la Ribera
3. Origen de la muestra de datos

La muestra representativa incluye:

1. Los clientes esparioles de la red de Orange Espafia (entorno al 30% del total de la red de
telefonia movil de Espafia).

2. Los clientes extranjeros con itinerancia en la red de Orange, es decir, clientes extranjeros
gue hacen uso en itinerancia de la red de Orange en Espafa (entorno al 100% de lineas
extranjeras).

4. Metodologia

4.1. Ponderacién y proyecciones

El calculo de los indicadores se basa en la observacion de la sefializacion movil hacia la red de
forma andénima. Se pondera el numero de méviles observados para inferir el nimero total de per-
sonas presentes.

Se aplican tres niveles diferentes de ponderacion y proyecciones:

1. El primer nivel se basa en la adquisicion de datos de la red. El objetivo de esta ponderaci-
on es la capacidad de transformar datos de red en comportamientos estadisticos de los
dispositivos méviles. Esta etapa tiene como objetivo eliminar el sesgo debido al uso de la
red de radio como herramienta de recopilacion de datos.
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2. En el segundo nivel de ponderacion, los datos se proyectan a la poblacion estandar. Este
paso tiene en cuenta diferentes variables, como la cuota de mercado del operador de tele-
fonia mévil, la tasa de equipamiento, etc.

3. Finalmente, los datos y los indicadores se ponderan y proyectan para la generacion espe-
cifica de las estadisticas de cada estudio.

4.2. Procesamiento y analisis

La muestra de informacion anterior es procesada y analizada por la plataforma propiedad de
Orange denominada Flux Vision, que genera los indicadores de presencia de cada tipo de infor-
me. A estos indicadores se les aplica un modelo estadistico complejo para extrapolarlos al conjun-
to de personas totales y realizar la correlacion univoca con el area de estudio.

La extrapolacion del nUmero de moviles presentes en el area considera las cuotas de mercado de
los operadores y las tasas medias de equipamiento mavil de los usuarios, la cuota de clientes ex-
tranjeros en roaming en Espafia con Orange, la cuota de mercado de cada operador en su pais de
origen, estadisticas del censo, entre otros.
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5. Resultados del estudio
5.1. Antecedentes

Los datos se ponen a disposicion del Ajuntament en un formato que favorece su explotacion gréfi-
ca (PowerBl), también se entregan todos los datos en bruto.

Se dispone de tres zonas que entre ellas se solapan, no permite la opcion “Selecciona-ho tot”.

Selecdions mdkiples

[ Selecciona-ho tot
+ Sitges

[ + Zonal - Port d'Aiguadolc
+ Zonal - Passelg y Fragata

Nétese que para el periodo del verano 2020 el estudio se ha realizado para las 2 zonas mas rele-
vantes para el Ajuntament: Sitges y Zona2 — Passeig y Fragata.

Debido a la situacion excepcional del afio 2020, los eventos multitudinarios estuvieron limitados y
fechas que durante el 2019 tuvieron un fuerte impacto en la ciudad de Sitges podrian tener un
impacto moderado o inexistente en el verano del 2020.

En el municipio se tienen 5.000 plazas hoteleras, 2.238 plazas de camping y 4.176 plazas de vivi-
enda de uso turistico, para un alojamiento maximo total de 11.414 plazas.

Las conclusiones del estudio daran informacioén relevante en los ambitos de:

. urisme: proporcionando un analisis del comportamiento y dinamica del turismo al munici-
pio.

obilitat: proporcionando datos de movilidad dentro de la ciudad y del lugar de alojamien-
to.

e Seguretat: proporcionando datos de concentracién, por zonas y fechas concretas.

. abitatge: proporcionando datos de pernoctaciones reales al municipio, por zones y fe-
chas concretas.

e Serveis: proporcionando datos que permiten ajustar la programacién de los servicios (lim-
pieza, ...)
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5.2. Conclusiones
5.2.1. Noche para turistas nacionales y extranjeros
Aplicando la segmentacion para turista y noche en todo el periodo de estudio de 2020, obser-

vamos que hay un claro patron de turismo de fin de semana en el municipio de Sitges, resaltando
los viernes y sabados a lo largo de todo el verano.

sabados julio

17.0 miil
16.3 mil
15,5 mil

o

jul 2020 ago 2020 s2p 2020

15mi 1437

10 mil

m
Sﬂil |||||
0 mil

@ Turista

Business
Services

Si categorizamos por nacionales y extranjeros, ademas de ver la fuerte disminucién de turistas en
el 2020, se observa que la mayoria de turistas presentes durante la noche han sido naciona-
les (79,2%) mientras que en el 2019 ocurria lo contrario (77,7% eran extranjeros):

2019 2020

~— 0.5 mill. (22,3%) 166.4 mil (20.8%) —

1.9 mill. (77.7%) — - 835.6 mil (79.2%)

@ Nacional @ Extranjero Total2,4 mill. ® Nacional @ Extranjero Total802 mil
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Analizando en detalle el origen de los turistas nacionales e internacionales presentes durante la

noche y comparando con el verano del 2019:

Turistas nacionales, total de pernoctaciones: incremento en el total de visitantes nacio-

nales y subida de mas del 10% en los turistas de la propia provincia de Barcelona.

2019

543,0 mil

8476%

58% 3% 37N pue
I S e e

Sarcelona Madrid Tamagona Zaragoza Ueida

2020

635,6 mil

7588%
455% 354% 232% 178%

- R
Sarcelona Madrid Taragona Zaragoza  Ueida

En total, hay un aumento del 17% en turismo nacional comparado con el verano anteri-

or.

en el verano del 2020.
2019

1,9 mill.

3187%

86% 920%

7.16%
Hlm=
=

Franca Alemania  Raino EEW Paises
Unido Bajos

sitges::.

BIOSPHERE

Turistas extranjeros, total de pernoctaciones: fuerte disminucion del turismo extranjero

2020

166,4 mil

33.10%

11.28%

. -B 5 . -

Francia Reino Paises Alemania Andoma
Unido Bajos
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También se observa un cambio en el origen de los turistas extranjeros presentes
durante la noche. Paises como EE.UU, Argentina o Canad4, en cuarta, sexta y décima
posicion en el 2019, no se sitdan ni entre los primeros 14 paises de origen en el 2020,
predominando origenes de paises préximos a Espafia.

2019 2020

( Todos |( Top5 | ( Todos | Tops |

na™ 3.10%

I‘i‘.? T2 2008 e s I ‘.2“.7:‘-3 | PRI AP
s:838¢:4583%9%¢26¢$ sg52 2298882043
i §§eg-3§§5£§? §§é§§§§*'§z§=§

g £ 2 g £ g
R =R

Analizando por meses el total de turistas (pernoctaciones) se observa que el 79% son nacio-
nales frente al 21% extranjeros.

2020 Nacional Extranjero Total

Junio 93.028 90% 10.896 78 103.924
Julio 226.799 74% 78.319 26% |[ElREL

Agosto 206.181 79% 53.502 21% \ 259.683
Septlembre 109.476 82% 23.728

2019 Nacional Extranjero
Junio 80.298 34% 158.358 7 238.656
Julio 161.380 22% 581.925 1CI  743.305 |
Agosto 220.490 24% 695.911 [ 916.401 |

Septiembre 80.785 15% 455.988 85% ‘ 536.773

Mota: | sazo53 | 22% | 185zisz | 78% | 2435135

En las tablas anteriores se aprecia mes a mes lo que se ha visto hasta el momento, un cambio en
el perfil del turista en el 2020, siendo los turistas nacionales el principal mercado en el 2020
frente a los turistas internacionales que representaban la mayoria en el 2019.
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Los datos para turistas Unicos de las siguientes tablas (valor aproximado obtenido de las llega-
das de turistas) muestran, al igual que las tablas de la pagina precedente, el cambio de perfil de
los turistas en el 2020. Se invierten los porcentajes y los nacionales representan el 82% en el
2020 frente al 24% que representaban el afio anterior. Los extranjeros disminuyen hasta el 18%
frente al 76% que representaban en el 2019.

2020 Nacional Extranjero Total
Junio 63.531 90% 6.801 7 70.332
Julio 135.996 78% 38.352 rr 78 174.348 |
Agosto 132.266 82% 28.492 8 160.758 |
Septiembre 79.556 84% 14.866 16% \
Mo | 411se | g0 | 3Sil | 18% | 499.800

AONRS) Nacional Extranjero

Julio 96.137 22% 344,454 () 440591

Agosto 125.565 26% 361.921 74% ‘ 487.486
Septiembre 57.809 18% 257.113 82% ‘ 314.922

Mota: | 3308 | 24% | 1053304 | 76% | 1389.493

Calculando la estancia media de los turistas por meses, se puede ver que para los turistas naci-
onales la estancia media de cada mes es similar a la del afio anterior. Para los turistas extranjeros
disimuye ligeramente en el 2020 con respecto al 2019.

Estancia 2020 | 2019
Media Nacional Extranjero | Nacional Extranjero
Junio 1,5 1,6 1,4 1,8
Julio 1,7 2,0 1,7 1,8
Agosto 1, 6 1, 9 1, 8 2 1
Septlembre

En cuanto al perfil sociodemogréfico, edad y género de los turistas nacionales, en las sigui-
entes graficas se puede observar:

e La distribucion de los turistas por rangos de edad es similar entre el 2019 y el 2020 para
todos los meses.

e La distribucion por género en el 2020 es equitativa entre hombres y mujeres. En el 2019 si
gue se apreciaba una mayoria de turistas hombres todos los meses.
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* Téngase en cuenta que el perfil sociodemografico sélo se proporciona para los turistas nacionales.

Rangos de Edad - Turistas nacionales 2019

120%

100%

BO%

60%

0%

20%

14
jun Jul ago sep

W18-24 m25-34 m35-44 w4534 m55-64 W65

Rangos de Edad - Turistas nacionales 2020
120%

100%

B0%

60%

40%

205

0%
jun jul ago

m15-24 m25-34 m35-44 w4554 m55-64 mB5

* El valor NR significa No Reconocido y equivale a género desconocido
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Género - Turistas nacionales 2019

100%
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B0%
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30%
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Género - Turistas nacionales 2020

jun Jul ago sep

EH EM ENR

100%

S0%
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Debido a la situacién excepcional del 2020 y a la limitacidon de eventos multitudinarios, no se pro-
ducen los picos de turistas en las 3 fechas clave que si se veian el afio anterior:

e 23/06 Sant Joan, con 14.200 turistas en 2020. Se aprecia un pico de turistas para este dia
teniendo en cuenta que fue un dia entre semana (martes) aunque no es tan pronunciado
como el afio anterior, en el cual hubo 40.900 turistas, ni predomina en comparacion con
los fines de semana del resto del verano 2020.

e 23/08 dia de la Festa Major.

e 05/09 dia mas importante de la International Bears Week.

Nacionalidad de los visitantes

23/06 5/09

sabados julio 1664 mil (203%
170mi 23/08
163 mi
I 155 mil 635,6 mil (79.2%
.

143 mil ®Nacicnal @Exranjero Total802 mil

Turista
‘ m w ‘||"| Acumulado de visitantes

ago 2020 sep 2020
By H
junio Judio

agosto septiembre

Segmentacion

10 mil

7.500 &

Smil h
Omil

jul 2020
@Turista

Business
Services ©® Nxcicnal @Earanjero

Si comparamos las semanas que incluyen la noche de San Juan del 2019 y del 2020, se puede
observar el fuerte impacto que tuvo el 23/06 en el 2019 frente al impacto moderado que tiene en
el 2020.

Las flechas rojas, en las siguientes imagenes, indican el aumento y/o disminucién de turistas que
pernoctan en Sitges un dia tan sefialado como es la noche de San Juan. Téngase también en
cuenta que en el 2019 este dia coincidié con el Corpus y el lunes 24/06 fue dia festivo en toda
Catalufia.

Por lo tanto, para el 2019 se ve un incremento de 11.400 turistas la noche de San Juan y una
disminucién de 23.700 la noche siguiente. En el 2020 se ve un aumento de 8.600 turistas el
23/06 con respecto a la noche anterior y una dismunucién de 6.700 turistas la noche siguiente,
24/07.
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domingo
23/06/2019
| ssm |
40 il I I
I |
| |
I |
30mil !

263 mil
218 mil
il
o 180 mil
10 mil
Qmil
21jun 26 jun 27 jun
@ Turista
Business
e Services

Turistas nacionales y extranjeros

martes
23/06/2020

Ll 143 mil

1.2 mil

10 mil
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CONCLUSIONES: Noche para turistas nacionales y extranjeros

b Las fechas relevantes tienen el comportamiento esperado, considerando las limitacio-
nes en eventos multitudinarios y la cancelacion de la mayoria de los actos de afios ante-
riores. TMSHS

> En general, fuerte disminucién del turismo debido a la situacién excepcional del 2020.
TMS

» En particular, incremento del 17% en el total de pernoctaciones del turismo nacional. T
M S

» Los fines de semana (viernes y sabado) registran los mayores picos de turismo, prin-
cipalmente de origen nacional. T v S

> El turismo nacional es el que pernocta mayoritariamente con un 79,2%, invirtiendo el
comportamiento del afio anterior en donde la mayoria fueron pernoctaciones de turistas
extranjeros (77,7%). T H's

» El nimero de turistas Unicos nacionales se incrementa hasta el 82%, siendo el seg-
mento mas representativo del verano del 2020 en Sitges. T H S

» La estancia media es constante entre el 2019 y el 2020, tanto para turistas nacionales
como para turistas extranjeros. T H S

» Se mantiene la diversidad tanto en turistas nacionales como internacionales, aunque
en ambos casos se incrementa el turismo de proximidad (provincia de Barcelona para
turistas nacionales y paises europeos para turistas internacionales). T

13/26

sitges:/. s
anytime.com BIOSPHERE

certified destination



Ajuntament
de Sitges

5.2.2. Visitantes de dia para nacionales y extranjeros

Para evitar las vias de comunicaciones, como el tren o la autopista, nos centraremos en la zona
de estudio de La Fragata.

Observando los resultados obtenidos para todo el periodo se ve claramente el patrén de los fines
de semana. Como sucedia en el verano del 2019 hay mayor concentracion de personas los sa-
bados y los domingos que durante el resto de la semana. Los maximos se alcanzan los dos pri-
meros fines de semana de julio teniendo, tanto el sabado 04/07 como el sabado 11/07, 53.000
personas cada dia.

Nacionalidad de los visitantes

primer y segundo fin 02mil. (7.3%
de semana de julio
23/06
s0mi
28ma B27%
®Nacional @ Excranjero Total 3 mill.
W Segmentacion
30 mi I I e
I " 138%105%
“|Hm I“| Ml oo
¥ O Q& & P O & O

| i [ IS IS

20m i = P° & €
o o~ R
|| i ||
I f‘“
wk’“\\o
10mi
Acumulado de visitantes
omi
jul 2020 ago 2020 sep 2020
@En trinsito @ Excursionista @ Excursionista r... @ Habituaime... § Habitualme... § Residente @ Residente e.. @ Turista @ Turistaen ¥, E u m
! Business pros wom  spgentre
Services @ Nadicnal @Excranjero

Las graficas muestran los datos de todos los turistas, excursionistas, residentes, etc. en la zona del
Passeig y La Fragata entre el 19/06/2020 y el 27/09/2020

Si nos centramos en los visitantes, aquellos que estan presentes durante el dia y no realizan nin-
guna pernoctacion, se observa que el patrén de fin de semana es constante para la zona de La
Fragata i el Passeig de la Ribera a lo largo de todo el verano.

El pico de visitantes se produce el sabado 04/07 con 10.000 visitantes. También es destacable el
pico del sabado 15/08, festivo nacional, con 9.000 visitantes en la zona:

14726
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— 15/08

Nacionalidad de los visitantes

249 mil (10.1%)

4020 mil (89.9%:

@ Nacional @Sxaranjerc Totalb47 mil
80 mi

ami Segmentacion

6mi

Ami

32
Excursionista
2mi
| | Acumulado de visitantes
0 mi
Jul 2020 ago 2020 sep 2020
@ Excursionista H m
Jjunio o agoste septiembre

Business
S50 Services

Analizando en detalle el origen de los visitantes:

@ Nacicnal @Exaranjero

e Visitantes nacionales: la distribucién por origenes es similar a la del verano anterior, con
Barcelona a la cabeza y en ligero aumento, del 76,46% sube hasta el 79,02%:

2019

Total de visitantes nacionales

500,1 mil

( Todos ][ Tops )

76.46%
60% 222% 133% 068% 054% 045% 038%
—-E-_-;—-_S-_;_Esg
SEEEREEEEEREE
§§$£"z€:5535 <
2 5 N I <
- A’f
anylmc.:a’m

BIOSPHERE

2020

Total de visitantes nacionales

402,0 mil

( Todos |( Tops )

79.02%

% 226% 118% 061% 043% 035% 031%

3
o

Barceona
Taragona |
Madiid |
Liscla
Zamgoza
Giona
Navarna
Huexca
Vhlencia
Vixaya
(En by coy
Alcante
Gipuzhon
A Cotuna
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El peso tan elevado de Barcelona es lo que provoca el patron de fines de semana, aunque

en otros origenes no proximos como Madrid, también se aprecia el efecto fin de semana,
con picos destacados los sabados 11/07 y 15/08:

Total de visitantes nacionales

15/08
11/07 :M/
15,3 mil
([Todos ] (Top5 )

Dia o Noche para Nacionales
382%

04mi
04 mi
300
200
100 5 Madrid
m Acumulado de visitantes nacionales
63 mil

&

@Excursionisza

290 2020 sep 2020 =

= . I =

Junio Julio agos septiembre
E270 Services @hiacional

e Visitantes extranjeros: de nuevo se puede observar la fuerte disminuncién de visitantes
extranjeros y con origenes de paises proximos (Europa) mientras que paises como

EE.UU o Argentina, tercero y sexto pais de origen en 2019, desaparecen de las primeras
posiciones:
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Total de visitantes extranjeros

2019

279,5 mil

4200%

Io 85%
=
s
g

430% 384% 277% 146%

121% 0.96%

2020

Total de visitantes extranjeros

44,9 mil

5110%

I?G\b 781% 347%

88% 113% 077% 066%

EERRY
3=
£
&

Alerma

Es destacable el incremento de visitantes de Francia, aumentando del 42% al 51,10%, y
de los Paises Bajos que asciende hasta la segunda posicion con casi un 9%, mientras que
Reino Unido disminuye hasta el 7.97%.

Analizando por meses todos los visitantes diarios se obtiene que el 90% de visitantes son de
origen nacional y solo el 10% son de origen internacional.

Total

L7l 57853 |

120 [BEXEN

1% \

2020 Nacional Extranjero
Junio 55.621 96% 2.232
Julio 121.409 88% 16.523
Agosto 147.430 89% 17.451
Septlembre 77.547 90% 8.735

Nacional

Extranjero

el 238305

36% [NEZNEIN

Junio 57.227 70% 24.367 30%
Julio 159.069 67% 79.236
Agosto 204.781 64% 115.419
Septiembre 78.982 57% 60.469

ucl 139451 |

Mota: | 500059 | od% | 279451 | 30% | 779.550

El perfil de visitante tanto en 2019 como en 2020 para la zona de La Fragata se ve que es prin-
cipalmente nacional, y aunque aumenta considerablemente en el 2020 por la situcion excepcio-
nal del afio, continua en linea con el 2019, siendo agosto el mes con mas visitantes.

gann me. :am
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Si nos centramos ahora en los visitantes en transito, aquellos que estan menos de 2 horas en la

zona, se aprecia el mismo patron de concentracion los fines de semana que hemos observado a
lo largo de todo el andlisis:

MNacionalidad de los visitantes

01 mill. 7.235) —
B 25,Gmil 25,1 mil
27.2 mil
15 mill (2225
25 il @ Nacicnal @ Extranjero Total 2 mill.
Segmentacidn

20 mil

180 mid

15 mil

10 mil

En trinsito

3

Acumulado de visitantes

! 7

jul 2020 ago 2020 sep 2020
@ En transito 0.5 mill. 0.4 mill
02 mill - 03 mll

0 il

Busi junio Julio zgosmo septiembre
Services @ Mzcionz! @Exranzr

Las graficas muestran los datos de los visitantes en transito en la zona del Passeig y La Fragata entre el
19/06/2020 y el 27/09/2020

De nuevo, los principales lugares de origen de estos visitantes en transito son la provincia de
Barcelona para nacionales (80,58%) y Francia para extranjeros (36,43%), en ambos casos
experimentando un ligero aumento en comparacion con el verano del 2019, en donde
representaban respectivamente el 76,99% y 32,69%:
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Total de visitantes nacionales
Gk 1,5 mill.

3

25 mil

(LTodes )
20mi

17.7md S
15Smil
125
10 mil 1063%
g B = 070%
Barcelona| Tarragona  Madrid um Zlngm
5

Acumulado de visitantes nacionales

Omil 04 mill

03 mil
o o ] I .
@En transito

Julie agesto upuo«ut
!
Services

Las graficas muestran los datos de los visitantes en transito procedentes de cualquier provincia de Es-
pafia en la zona del Passeig y La Fragata entre el 19/06/2020 y el 27/09/2020

21mil
20mi
10
10.85%
. 1
i Raino Paites  Andorma  Alemania
Unido  Bgjer
Acumulado de visitantes extranjeros
0

jol 2020 290 2020 sep 2021 I .
@cn st

i
Business junio Jofio
Lild Services @canjers
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Las graficas muestran los datos de los visitantes en transito procedentes de fuera de Espafia en la zona
del Passeig y La Fragata entre el 19/06/2020 y el 27/09/2020

En el caso particular de visitantes en transito extranjeros se puede apreciar la diferencia de
comportamiento en funcién de las nacionalidades. Asi, los visitantes en transito franceses desta-
can en el mes de agosto mientras que otras nacionalidades como Reino Unido presentan diferen-
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tes altibajos a lo largo de todo el periodo estudiado.
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Las graficas muestran los datos de los visitantes en transito procedentes de Francia en la zona del Pas-
seig y La Fragata entre el 19/06/2020 y el 27/09/2020
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Las graficas muestran los datos de los visitantes en transito procedentes de Reino Unido en la zona del
Passeig y La Fragata entre el 19/06/2020 y el 27/09/2020
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Al igual que sucedia en el verano 2019, los turistas y habitualmente presentes nacionales lle-
gan a Sitges entre el viernes y el sdbado y se marchan el domingo. También se observa un
pico de llegada de turistas el 23/06, noche de San Juan, y otro pico menos pronunciado de salidas
el 24/06.
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Las gréficas muestran los datos de Llegadas de turistas y habitualmente presentes nacionales a zona
de Sitges entre el 19/06/2020 y el 27/09/2020
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Las graficas muestran los datos de Salidas de turistas y habitualmente presentes nacionales a zona de
Sitges entre el 19/06/2020 y el 27/09/2020
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Los turistas y habitualmente presentes extranjeros tienen un comportamiento mas lineal en
las llegadas y en las salidas. Aun asi, se observan mas llegadas durante el mes de julio y salidas
mas escalonadas hasta finales de agosto :
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Las graficas muestran los datos de Llegadas de turistas y habitualmente presentes extranjeros a zona
de Sitges entre el 19/06/2020 y el 27/09/2020
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Las graficas muestran los datos de Salidas de turistas y habitualmente presentes extranjeros a zona de
Sitges entre el 19/06/2020 y el 27/09/2020
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CONCLUSIONES: Dia para nacionales y extranjeros

» En el 2020 se mantiene la concentracion los fines de semana. 7 v S HV
» El dia 04/07, primer sabado de julio, registra el valor maximo de visitantes. 1 S H Vv

» Los visitantes diarios son mayormente nacionales, representando el 92,7% de los visi-
tantes, mientras que hay una fuerte disminucion de visitantes extranjeros en comparaci-
on con el afio precedente. T

» Predominan los visitantes con origenes de proximidad, provincia de Barcelona para os
nacionales y Francia y paises europeos para internacionales. 7 v S H Vv

» El turismo nacional mantiene el ciclo de llegadas y salidas los fines de semana que
tenia el aflo precedente. 7V S HV

» El turismo extranjero tiene un ciclo de llegadas y salidas mas amplio, alargando los
periodos de estancia como ocurria en el 2019. TV SH YV
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5.2.3. Asistencia por franjas horarias

En las siguientes graficas se observa el dia 23/06, noche de San Juan, y el ligero impacto que
produce en el turismo en el 2020. Se compara el volumen de visitantes, turistas y visitantes en
transito del dia de estudio (linea naranja) con el promedio de visitantes, turistas y visitantes en
transito de dos periodos seleccionados (linea negra).

e 23/06 contra la semana de junio que incluye este dia: no ve aprecia un impacto significa-
tivo del 23/06 con respecto al promedio semanal. Esto es debido a que el nimero de visi-
tantes, turistas y visitantes en transito los dias de fin de semana (21/06 y 27/06) tienen mas
peso que el propio dia de San Juan.
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e 23/06 contra el promedio de todo el verano 2020: al comparar con el promedio del peri-
odo total se observa que el volumen de visitantes, turistas y visitantes en transito del dia de
San Juan esté proximo a la media del verano, no se producen picos o valles significativos
a lo largo del dia.
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En cambio, si observamos los dos dias del verano con mas visitantes, turistas y visitantes en tran-
sito, sabados 04/07 y 11/07, se aprecia en ambos casos un volumen muy superior al promedio del
verano y como este volumen es casi constante en las horas centrales del dia:

Asistencia per pasos de 2h
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5.3. Conclusiones finales

CONCLUSIONES DEL ESTUDIO

» En el 2020 se observa un patrén de fuerte presencia en Sitges los fines de semana,
determinado por el alto volumen de turismo nacional. Este mismo patrén también se pro-
ducia en 2019 estando oculto por el alto volumen de turismo internacional, mas constan-
te a lo largo de todo el verano.

» Este turismo nacional es principalmente de proximidad, incrementandose los visitan-
tes con origen la propia provincia en la que se encuentra Sitges.

» Disminuye el volumen de visitantes internacionales, tanto si realizan alguna pernotac-
tion como si s6lo estan durante el dia. Para los que realizan alguna pernoctacion se invi-
erte totalmente la proporcién de origen, pasando aproximadamente de un 80%-20% de
extranjeros y nacionales en el 2019 a un 20%-80% respectivamente en el 2020.

» Se aprecia que los visitantes extranjeros, realicen o no pernoctacion, provienen de
paises proximos (Europa) mientras que en el 2019 EE.UU, por ejemplo, era la tercera
nacionalidad de visitantes presentes en Sitges.

» La estancia media no se ve impactada por la situacion excepcional del afio 2020 y
permance constante en comparaciéon con el afio 2019.

» Los perfiles sociodemogréficos, edad y género, también permanecen casi constantes
entre el afio 2020 y el afio 2019. Si bien para el afio 2019 se aprecia que el porcentaje
de hombres era ligeramente superior al de mujeres y en el afio 2020 esta mas igualado.

» La situacion excepcional del afio 2020 tiene un fuerte impacto en el turismo de Sitges
durante el verano. Se aprecia en concreto en los eventos como San Juan, el dia de la
Fiesta Mayor o la Bears Week, que el afio 2019 habian atraido un volumen importante
de visitantes al municipio y en el 2020 no destacan con respecto al resto del verano.
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