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1. Objectius i metodologia



1.1. Principals objectius del projecte:

▪ Analitzar l’evolució anual del nivell de satisfacció dels turistes que visiten Sitges en relació als allotjaments, la gastronomia i els atractius turístics del municipi.
▪ Caracteritzar la demanda que està participant dins les converses online en relació al turisme a Sitges.
▪ Caracteritzar l’oferta d'iniciatives sostenibles implementades per part del sector dels allotjaments de Sitges, com a novetat pionera a nivell municipal, i directament

vinculat al compromís i actuacions de l’Ajuntament del Sitges en relació a la sostenibilitat de l’activitat turística.
▪ Consolidar un quadre de comandament interactiu amb els principals indicadors de la imatge a Internet de l’experiència turística a Sitges.

1.2. Resum de la mostra d’estudi (opinions online):
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1. Objectius i metodologia:
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*Aquesta taula inclou 16 mesos: gener 2021 - abril de 2022.
A la resta de l’informe i visor de dades, es presenta de manera desagregada el total de 2021 i el parcial de 2022.

82.311           36.408           37.088           8.815             

Total opinions 

2021
Allotjaments Restaurants Atractius
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1.3. Visor de dades:

La present edició del Monitor de reputació turística online de Sitges, incorpora un nou visor de dades interactiu que acumula més de 125.000 opinions del període gener 2020 – abril 2022.
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1. Objectius i metodologia:



2. Principals resultats
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3. Crèdits
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